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Dom Maklerski BDM S.A.

Informacje dotyczace Domu Maklerskiego BDM S.A.
oraz ustug Swiadczonych przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej
Domu Maklerskiego BDM S.A.

Podstawowe informacje o DM BDM S.A.

Dom Maklerski BDM S.A. z siedzibg w Bielsku-Biatej, ul. Stojatowskiego 27, 43-300 Bielsko-Biata, NIP 547-02-44-972, REGON
070425363, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000008665 przez
Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego. Kapitat zaktadowy: 19.796.924,00 =i,
optacony w cato$ci .Strona internetowa: www.bdm.pl

Dom Maklerski BDM S.A. (dalej: BDM) dziata na rynku od 1993 roku. BDM posiada punkty obstugi klienta indywidualnego na terenie
catego kraju oraz wydziat obstugi klientéw instytucjonalnych w Warszawie.

BDM posiada ugruntowang, pozycje rynkowa, stabilny, polski akcjonariat i solidne fundamenty kapitatowe. BDM jest domem
maklerskim niezaleznym od zadnej instytucji, za$ wiekszo$ciowy pakiet akcji posiada Zarzad, Rada Nadzorcza i kluczowi pracownicy.

BDM posiada petng palete ustug, zawierajaca zaréwno propozycje dla inwestoréw poszukujacych kapitatu, jak i dla tych, ktérzy chca
go efektywnie pomnaza¢. Na swoim koncie BDM ma wiele zrealizowanych transakcji pozyskania finansowania dla podmiotow
gospodarczych i ich wiascicieli.

BDM $wiadczy ustugi, m.in. polegajace na:
@ przechowywaniu lub rejestrowaniu instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rejestru akcjonariuszy oraz rejestru
sponsora emisji,
przyjmowaniu, przekazywaniu i wykonywaniu zlecen na rachunek dajacego zlecenie,
nabywaniu lub zbywaniu na wiasny rachunek instrumentéw finansowych,
$wiadczenie ustug w zakresie doradztwa inwestycyjnego
zarzadzaniu portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych,
posredniczeniu w przeprowadzaniu ofert instrumentéw finansowych,
gwarantowaniu dojscia do skutku emisji instrumentow finansowych,
doradztwie i innych ustugach w zakresie taczenia, podziatu oraz przejmowania przedsigbiorstw,
sporzadzaniu analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendagii,
petnieniu funkcji agenta emis;ji dla obligacji, listdw zastawnych lub certyfikatow inwestycyjnych.

Zezwolenie oraz nazwa organu nadzoru, ktory udzielit zezwolenia na dziatalno$¢ maklerska BDM

BDM prowadzi dziatalnos¢ maklerska na podstawie zezwolenia Komisji Papieréw Wartosciowych i Gietd w Warszawie (Plac
Powstaicow Warszawy 1, 00-030 Warszawa) udzielonego decyzjq z dnia 26 marca 2002 roku, nr KPWiG-4021-7/2002 oraz decyzji
Komisji Nadzoru Finansowego wydanej 28 czerwca 2010 roku, nr DFL/4020/168/21/1/2/26/09/10PK oraz decyzji KNF nr
DRK/WL/4020/3/30/2017/2/1 z dnia 26 wrzesnia 2017 roku. Zakres zezwolen nalezy do najszerszych na rynku.

Sposdb komunikowania si¢ z BDM

Klient moze kontaktowac sie z BDM wykorzystujac ponizsze dane teleadresowe:
@ Dom Maklerski BDM S.A., ul. Stojatowskiego 27, 43-300 Bielsko-Biata,
tel. 133/ 81 28 440, fax /33/ 81 28 442, www.bdm.pl ; e-mail: bdm@bdm.com.pl.

oraz w zakresie ustug Swiadczonych przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjne;j:
@ Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej Domu Maklerskiego BDM S.A., ul. 3 maja 23, 40-096 Katowice,
tel. /32/ 20 81 434, fax /32/ 20 81 402,www.bdm.pl/oferta-dla-firm; e-mail: wbi@bdm.pl

Jezyk komunikacji z BDM
Jezyki w ktorych Klient moze kontaktowac sig z BDM i w ktdrych przekazywane bedg informacije:
@ jezyk polski
@ na zyczenie Klienta w jezyku angielskim.
Jezyki w ktorych sporzadzane sg dokumenty:
@ jezyk polski,
@ na zyczenie Klienta cz¢$¢ dokumentéw (uméw) moze by¢ sporzadzana w jezyku angielskim.
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Szczegotowe zasady Swiadczenia ustug przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej DM BDM S.A.

Szczegdtowe zasady Swiadczenia ustug przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej BDM okreslone sg w ,Regulaminie $wiadczenia
ustug przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej Domu Maklerskiego BDM S.A.”, ,Regulaminie przechowywania i ewidencjonowania
zmian stanu posiadania instrumentéw finansowych przez Dom Maklerski BDM S.A.”, , Regulaminie prowadzenia rejestru
akcjonariuszy przez Dom Maklerski BDM S.A.", ,Regulaminie $wiadczenia ustugi Agenta Emisji i Agenta Ptatniczego przez Dom
Maklerski BDM S.A.” oraz w umowie zawartej z Klientem przez BDM.
BDM $wiadczy za po$rednictwem Wydziatu Bankowosci Inwestycyjnej m.in. ustugi w zakresie:

@ posredniczenia w przeprowadzaniu ofert instrumentow finansowych i zwigzang z nig ustugg doradztwa,

@ doradztwa dla przedsigbiorstw w zakresie taczenia, podziatu, przejmowania przedsigbiorstw, struktury kapitatowej, strategii
przedsiebiorstwa lub innych zagadnien zwigzanych z takg struktura lub strategia,

@ innych niz wymienione wyzej ustugach doradztwa lub o podobnym charakterze i zwigzanych z nimi, ktére nie sg
zastrzezone dla innego rodzaju dziatalnosci maklerskiej,

@ czynnosci w wykonaniu zawartych uméw o subemisje inwestycyjne i ustugowe lub zawieraniu i wykonywaniu innych uméw
0 podobnym charakterze, jezeli ich przedmiotem sg instrumenty finansowe i $wiadczeniem ustug dodatkowych zwigzanych
z subemisjg ustugowa lub inwestycyjna,

$wiadczenia ustug w zakresie przechowywania i ewidencjonowania zmian stanu posiadania instrumentow finansowych,
przechowywaniu lub rejestrowaniu instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia rejestru akcjonariuszy,
wykonywania funkcji agenta emisji i/lub agenta ptatniczego,

wykonywania funkcji posrednika rejestracyjnego

wykonywania funkcji sponsora emisji.
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Dziatanie za posrednictwem agenta firmy inwestycyjnej

BDM nie wykonuje ustug $wiadczonych przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej za posrednictwem agenta firmy inwestycyjne;.

Zgtaszanie i rozpatrywanie skarg

Klient moze ztozy¢ skarge (w tym reklamacje):

@ w formie pisemnej - osobiScie w kazdej jednostce organizacyjnej BDM zajmujacej sie obstugg Klienta albo przesytkg
pocztowg (adresy podane sg na stronie internetowej BDM www.bdm.pl),

@ ustnie - telefonicznie na numer Infolinii 800-312-124 lub na numery telefonéw jednostek organizacyjnych BDM zajmujacych
sig obstugg Klienta (numery telefonéw podane sg na stronie internetowej BDM www.bdm.pl) albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty Klienta w kazdej jednostce organizacyjnej BDM zajmujacej sie obstugg Klienta,

@ w formie elektronicznej - na adres e-mail: skargi@bdm.pl.

BDM rozpatruje skarge i udziela na nig odpowiedzi bez zbednej zwtoki nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty wptynigcia skargi do
BDM. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie 30
dni, BDM informuje o tym Klienta wyjasniajac przyczyny opdznienia oraz wskazujgc okolicznosci, ktdre muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy, okreslajac jednocze$nie przewidywany termin rozpatrzenia skargi i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania skargi.

BDM przekazuje Klientowi odpowiedz i informacje, o ktérych mowa powyzej w formie pisemnej za posrednictwem poczty listem
poleconym lub kuriera na adres Klienta oraz petnomocnika, jezeli Klient ztozyt skarge za jego posrednictwem.

Szczegdtowe zasady rozpatrywania skarg wskazane sg w ,Zasadach sktadania i rozpatrywania skarg Klientow”, ktére zamieszczone
sg na stronie internetowej www.bdm.pl oraz w kazdej jednostce organizacyjnej BDM zajmujacej sig obstugg klientow.

Konflikt interesow

Przed zawarciem umowy BDM informuje Klienta, przy uzyciu trwatego nosnika informacii, o istniejacych konfliktach interesow
zwigzanych ze $wiadczeniem ustugi na rzecz tego Klienta, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne BDM nie zapewniajg, ze w
przypadku powstania konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu Klienta. Informacja zawiera dane pozwalajgce Klientowi
na podjecie $wiadomej decyzji, co do zawarcia umowy, przy czym zakres i sposdb przedstawiania danych bedzie dostosowany do
kategorii, do ktérej nalezy Klient. W takim przypadku umowa moze zostaC zawarta wytacznie pod warunkiem, ze Klient wyraznie
potwierdzi otrzymanie informacji dotyczacej istniejacego konfliktu i wole zawarcia umowy. BDM informuje Klienta o zaistnieniu
konfliktu interesdw takze w czasie obowigzywania umowy tgczacej obie strony, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne BDM
nie zapewniajg, ze w przypadku powstania danego konfliktu interesdw nie dojdzie do naruszenia intereséw Klienta. Przez konflikt
intereséw rozumie sie znane BDM okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzeczno$ci miedzy interesem BDM (lub osoby
powigzanej z BDM) i obowigzkiem dziatania w sposéb rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta, jak rowniez
znane BDM okoliczno$ci mogace doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci migdzy interesami kilku Klientéw. BDM o$wiadcza, ze
dazy do unikania konfliktu intereséw ze swoimi Klientami. Jednocze$nie prowadzac dziatalno$¢ maklerska zaréwno w imieniu
wiasnym jak i wielu Klientéw, nie moze tego rodzaju konfliktu wykluczy¢. BDM posiada wewnetrzne regulacje ograniczajace do
niezbednego minimum krag os6b majacych dostep do informacji poufnych i stanowigcych tajemnice zawodowa, majace na celu
uniemozliwienie wykorzystania przez pracownikéw informacji uzyskiwanych w wyniku wykonywanych obowigzkow, dotyczace
przeplywu informacji pomiedzy obszarami, ktérych przedmiotem dziatalno$ci jest sprzedaz i kupno instrumentéw finansowych na
rachunek Klienta, a obszarem inwestycji wtasnych lub przygotowujacym rekomendacje, analizy i raporty, okreslajace zasady dostepu
do informacji stanowigcych tajemnice zawodowg i informacje poufng oraz zasady nadzoru nad przeptywem i wykorzystywaniem
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informaciji poufnych. Na zadanie Klienta, BDM udostepnia na trwatym no$niku szczegotowe informacje dotyczace zasad zarzadzania
konfliktem intereséw. W sytuaciji, gdy mimo wewnetrznej organizacji oraz regulacji BDM mogtoby doj$¢ do naruszenia interesu Klienta
w wyniku powstatego konfliktu intereséw, BDM wstrzymuije sie z wykonywaniem umowy.

Raporty ze swiadczonych ustug

BDM przekazuje na trwatym no$niku informacje o wykonywanych dla Klienta ustugach w sposéb i w trybie okre$lonym regulaminach
$wiadczonych ustug lub w umowie zawartej z Klientem przez BDM.

Koszty i optaty zwigzane ze $wiadczonymi ustugami.

Za ustugi Swiadczone przez Wydziat Bankowosci Inwestycyjnej BDM pobiera optaty i prowizje w wysoko$ciach okreslonych w
umowie, w zalezno$ci od charakteru ustugi, a takze od zakresu i naktadu pracy przeznaczonej na $wiadczenie ustugi. Optaty moga,
mie¢ charakter staty lub by¢ uzaleznione od sukcesu realizowanego za po$rednictwem BDM projektu.

Niezaleznie od wynagrodzenia BDM Klient ponosi odrebnie wszelkie koszty, w tym m.in. opfaty skarbowe, optaty na rzecz KNF,
optaty na rzecz KDPW i GPW, optaty na rzecz podmiotu prowadzacego depozyt, wykonujacego funkcje agenta emisji, agenta
ptatniczego, posrednika rejestracyjnego (o ile tych ustug nie wykonuje BDM w ramach zawartych umoéw) oraz optaty za opinig cztonka
GPW. W zalezno$ci od postanowien Umowy Klient moze by¢ zobowigzany do ponoszenia wydatkéw zwigzanych z ewentualnym
drukiem i dystrybucijg prospektu emisyjnego i formularzy zapiséw, publikacjg ogtoszen prasowych, drukiem i dystrybucjg materiatow
informacyjnych i reklamowych, reklama w $rodkach masowego przekazu, organizacjq ,road show’, organizacjg spotkan z
inwestorami i konferencji prasowych. Klient ponosi réwniez opfaty notarialne, administracyjne, sagdowe, w tym w szczegdlnosci koszty
sgdowe zwigzane z rejestracjq podwyzszenia kapitatu zaktadowego w Krajowym Rejestrze Sadowym oraz koszty ogtoszen w
Monitorze Sadowym i Gospodarczym, a takze koszty podatkowe zwigzane z przeprowadzeniem procesu podwyzszenia kapitatu
zakfadowego.
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